N— PLIEGO DE CONDICIONES

e £l pago del importe del curso se realizard por domiciliacién bancaria, tarjeta de
crédito o efectivo en las oficinas GTennis en el Resort Mas Camarena la primera
semana de cada mes/trimestre del programa que usted elija.

e Si los niveles de los alumnos no son compatibles se ofrecerd otra opciéon en
diferente horario de entrenamiento

e Descuentos en familias a partir del tercer miembro del 5% en el programa de
menor precio.

e Asimismo, nos autoriza a la captacion y reproduccidon de imagenes de los
alumnos durante su participacion en las actividades y eventos organizados por
GTennis, a la inclusidén de imagenes en carteles y demas material utilizado para
publicar o difundir las actividades deportivas y la utilizacion de las imagenes para
ilustrar las noticias remitidas a los portales y paginas web desarrolladas dentro
del ambito de GTennis.

En el caso de no autorizacidon debe enviar un correo electrénico a la siguiente
direccion admin@gtennisacademy.com

e E| abandono por causa ajena a la escuela no conllevard a la devolucion del
importe de la reserva o cuotas, ni total ni parcial, salvo en caso de lesion de
diagnosticada por un médico de méas de un mes de sin poder realizar las clases
pertinentes o por enfermedad grave donde deberda comunicarlo por escrito
adjuntando parte médico correspondiente, dentro de la primera semana en la que
se ha realizado dicha lesion, de no ser asi tampoco se reintegraréa dicho importe.
e E|l impago de la cuota correspondiente supondra la baja automatica en la misma.
Las devoluciones de recibos generaran unos gastos de devolucién de 5 €

e Los alumnos como sus progenitores no tienen la potestad en la eleccién del
profesorado ni de la instalacién asignada. Los grupos se conformaran siguiendo
criterios de nivel, edad y orden de entrada de las preinscripciones para que los
grupos resultantes sean de la mayor homogeneidad posible. En caso de no tener
suficientes alumnos inscritos en algunos de los grupos u horarios solicitados, la
direccién deportiva facilitara las alternativas pertinentes que puedan ajustarse a

las necesidades.



o No se impartirdn clases cuando las condiciones climatoldgicas o el estado de las
pistas lo hagan imposible. Las clases que por esta causa puedan perderse durante
el curso no son recuperables ni daran derecho al reintegro alguno si no llegara a
realizarse menos del 50% de los dias contratados. si asi fuera se efectuaran
jornadas de recuperacion para cubrir las horas de entrenamiento no realizadas.
e Las presentes condiciones podran ser susceptibles de modificacion por parte de
GTennis, si las necesidades de organizaciéon y gestion de la escuela asi lo
requieran. Cualquier cambio sera notificado a los alumnos con la maxima
antelacién posible.

e Asimismo, si por la realizaciéon de algun evento o torneo en las instalaciones
tuviera que suspenderse alguna clase se realizaran jornadas de recuperacién de

las clases no impartidas.



